CENNIK PROGRAMOV T BIZNIS PAUSAL
PLATNY OD 27.10.2021

Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete.

T Biznis pausaly su poskytované len pre podnikatelov alebo pravnické osoby.

Podnikatelom sa rozumie:

a) osoba zapisana v obchodnom registri,

b) osoba, ktora podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia,

c) osoba, ktora podnika na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla osobitnych predpisov,

d) osoba, ktord vykonava polnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla osobitného predpisu.

Pravnickou osobou sa rozumie:

a) zdruzenia fyzickych alebo pravnickych osdb,
b) Ucelové zdruzenia majetku,

c) jednotky Gzemnej samospravy,

d) iné subjekty, o ktorych to ustanovuje zakon

AKCIOVE PONUKY

DVOJITARADOST

Ugastnikovi, ktory v &ase od 27.10. 2021 do 31. 12. 2021 uzavrie Zmluvu alebo Dodatok k Zmluve na niektory z programov SluZieb T pausal s prevzatim zavazku
viazanosti na 24 mesiacov a kupi si k nej v silade s podmienkami Akciového cennika zariadeni (i) niektoré zo zariadeni Samsung Galaxy A52s 5G, vznika nérok na kipu
Samsung Galaxy A12 64 GB za zvyhodnenu kdpnu cenu 0,04 € s DPH; Xiaomi 11 Lite SG NE, vznika narok na kdpu Xiaomi Redmi QAT za zvyhodnenu kipnu cenu
0,04 € s DPH; Philips 55PUS7906/12, vznika narok na kiipu Motorola Moto E40 za zvyhodnent kipnu cenu 0,04 € s DPH. Tuto ponuku méze Ugastnik vyuzit v pripade
uzavretia Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve na Predajnom mieste Podniku najneskér pri jej podpise alebo v pripade uzavretia Zmluvy alebo Dodatku prostrednictvom
iného predajného kanalu Podniku najneskdr pri zadani objednavky na uzavretie Zmluvy alebo Dodatku, inak nérok Ugastnika zaniké. V pripade vyuzitia prava Ucastnika
na odstdipenie od Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve do 14 dni od ich uzavretia, resp. od prevzatia Zariadenia, podla zkona ¢.102/2014 Z. z. je Uastnik povinny z titulu
bezddvodného obohatenia vratit vietko, ¢o na zaklade tejto Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve prijal, vratane poskytnutého tovaru. Tuto ponuku nie je mozné kombinovat
astcasne vyuzivat s akoukolvek inou zlavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak nebude Podnikom uréené inak. Ponuka plati do 31.12. 2021 alebo do vypredania zasob,
podla toho, o nastane skor.

ONLINE ZLAVA S AKCIOVYM ZARIADENIM

Ugastnik, ktory si zavdzne objedna prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk alebo eshop.telekom.sk program SluZieb T Biznis pausal s 24-mesacnou
viazanostou s vyuzitim kipy akciového zariadenia podla Akciového cennika zariadeni a nasledne na zaklade tejto objednavky uzavrie Zmluvu o poskytovani verejnych
sluzieb alebo Dodatok k Zmluve (dalej len ,,Zmluva/ Dodatok®), ziska zlavu z ceny takého zariadenia vo vyske 10,00 €.

ONLINE BONUS BEZ AKCIOVEHO ZARIADENIA

Ugastnik, ktory si zavizne objedna prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk program Sluzieb T Biznis pausal s 24-mesaénou viazanostou bez vyuZitia kipy
akciovéhozariadeniaanasledne nazakladetejto objednavky uzavrie Zmluvu o poskytovaniverejnychsluziebaleboktory prostrednictvom webovejstranky www.telekom.sk
alebo aplikacie Telekom uzavrie Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb na prislusny program Sluzieb T Biznis pausal bez vyuzitia kipy akciového zariadenia
(dalej len ,Zmluva/ Dodatok®), alebo si prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk alebo aplikicie Telekom zmeni program Sluzieb Happy/Ano podas
prebiehajlicej viazanosti na program sluzieb T Biznis pausal v stlade s podmienkami Zmeny programov sluzieb Happy alebo ANO na program sluZieb T Biznis paual
pocas viazanosti, ma moznost v pripade uzavretia Zmluvy/Dodatku pocas 24 po sebe iddcich zdétovacich obdobi nasledujlcich po uzavreti Zmluvy/Dodatku alebo
v pripade zmeny programu Sluzieb z Happy alebo ANO na T Biznis pausal pocas zostatkovych ztétovacich obdobi nasleduijticich a2 do konca povodnej viazanosti navysit
si jednorazovo v jednotlivych zi¢tovacich obdobiach objem dét k aktivovanému programu T Biznis pausél (samostatne pre kazdé z(¢tovacie obdobie) 01 GB dét so 100
% zlavou z jednorazového poplatku za prisludny doplnkovy balik jednorazového zvysenia objemu dat (dalej aj ,,Balik zadarmo*). Narok na Balik zadarmo vznika len raz
za zU&tovacie obdobie, priom prvykrat si ho Ucastnik méze uplatnit v ziétovacom obdobi prebiehajiicom ku diiu uzavretia Zmluvy/Dodatku alebo Dohody o zmene
programu Sluzieb na zaklade jeho zobrazenia v aplikacii Telekom. V pripade Ugastnikov s aktivnou Telekom aplikéciou s moznostou aktivacie Balika zadarmo méze byt
Balik zadarmo zo strany Ugastnika vyuzivany az momentom jeho aktivécie Ugastnikom priamo v Telekom aplikécii. V pripade, ak si Ugastnik v niektorom zii¢tovacom
obdobi Balik zadarmo neaktivuje najneskér do konca daného zictovacieho obdobia, ndrok na poskytnutie Balika zadarmo za dané zuétovacie obdobie zanika.
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V pripade, ak Ugastnik nema moznost aktivacie Balika zadarmo v Telekom aplikacii, bude mu Balik zadarmo aktivovany automaticky Podnikom v kazdom z(i&tovacom
obdobi. Data z Balika zadarmo sa po aktivacii zaénl erpat prednostne pred datami z volného objemu dat pausalu a pred datami dokdpenymi s mesa¢nou platnostou.
Cerpanie dennych déatovych balikov ma prednost pred Gerpanim dét z Balika zadarmo. Déta z Balika zadarmo nie je mozné erpat prostrednictvom doplnkovych SIM so
Zdielanim dat z paualu a ani zdielat inym typom zdielania dat. Data z Balika zadarmo nie je mozné preniest do nasledujliceho ziétovacieho obdobia.

Cerpanie dét z Balika zadarmo je mozné v SR, krajinach EU a zone 1. Na spotrebu dat z Balika zadarmo v krajinach EU a zéne 1 sa uplatiuje Politika primeraného vyuzivania
sluzieb v roamingu a ochranné opatrenia v stlade s legislativou EU.

Narok na Balik zadarmo definitivne zanikne a viac sa neobnovi, ak Ugastnik po&as obdobia trvania naroku na Balik zadarmo (i) poZiada o zmenu alebo deaktivaciu
Zmluvou/Dodatkom aktivovaného programu Sluzieb (s vynimkou zmeny na vy$si program Sluzieb T pausal, ked' mu zostava pravo na pévodny objem dét podla programu
aktivovaného Zmluvou/Dodatkom) alebo (ii) ddjde k predéasnému ukonéeniu Zmluvy/Dodatku. Podas obmedzenia alebo prerusenia poskytovania Sluzieb si Uastnik
nemdze Balik zadarmo uplatnit a narok na Balik zadarmo za toto obdobie nema.

KUPON NA PRISLUSENSTVO K NOVEMU ZARIADENIU

Podnik poskytne Ugastnikovi na zéklade uzavretia Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na niektory z programov Sluzieb T Biznis paugal
s viazanostou aspof na 24 mesiacov (dalej len ,Zmluva/Dodatok®) kupdn, ktory opravriuje na uplatnenie zlavy vo vyske 13,00 € s DPH (dalej len ,,Zlava®) pri nakupe
jedného prislusenstva v predajni Telekom Centra podla aktualnej ponuky konkrétneho predajného miesta. PrisluSenstvom podla predchadzajlcej vety sa rozumie tovar,
ktory sltzi na doplnenie funkénosti alebo ochrany koncového zariadenia, ako st najma kryty, ochranné félie alebo iny doplnkovy tovar uréeny Podnikom, a nie je nim tovar
z ponuky akciovych alebo neakciovych zariadeni ani prislusenstvo, ktoré je alebo bude uvadzané v akomkolvek platnom cenniku Podniku zverejnenom na www.telekom.
sk, (dalejlen,Prisluenstvo®).V pripade Ugastnikov s aktivnou Telekom aplikaciou Podnik poskytne kupén po uzavreti Zmluvy/Dodatku spristupnenim jedineného kédu
v Telekom aplikécii nainstalovanej na mobilnom teleféne alebo inom zariadeni, v rdmci ktorej je v stllade s podmienkami Telekom aplikéacie pripojena Sluzba s mobilnym
¢islom podla Zmluvy/Dodatku. Na zaklade uvedeného je jedine¢ny kdd kupdnu pristupny pouzivatelovi Telekom aplikacie, ktory mé sluzbu T Biznis pausal, ku ktorej bola
uzavreta Zmluva/Dodatok, (to znamené prisluéné mobilné telefénne ¢islo) pripojenti medzi spravovanymi produktami. V pripade Utastnika bez aktivnej Telekom aplikacie
bude kupdn zaslany formou SMS na téastnicke telefénne &islo, ktoré Ugastnik uviedol pri uzavreti zmluvy alebo Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb
na niektory z programov T Biznis pau$al s viazanostou aspori na 24 mesiacov. Na uplatnenie Zlavy je potrebné uviest pri nakupe Prisluenstva jedinecny jednorazovy
kéd kupdnu. Podnik pri prezentacii kupénu pri uplatneni Zlavy na Prisluenstvo nekontroluje vztah osoby, ktora uplatiuje Zlavu z kupdnu, k Sluzbe poskytovanej na
zaklade Zmluvy/Dodatku. Uplatnenie Zlavy z kupdnu pri nakupe Prisluenstva nie je podmienené preukézanim vztahu osoby, ktora uplatfiuje Zlavu z kupdnu, k Sluzbe
poskytovanej na zaklade Zmluvy/Dodatku. Nakladanie s kupdnom voci Podniku méze Podnik bez daléieho upozornenia povazovat za opravnené nakladanie a Ugastnik
uzavretim Zmluvy/Dodatku suhlasi s pripadnym vyuzitim kupdnu tretou osobou spdsobom podla tychto podmienok. Podnik poskytne kupdn maximalne vo vztahu
k piatim Zmluvam/Dodatkom uzavretym s tym istym Ucastnikom (jedno r. &. alebo ICO). Na jeden nakup Prislugenstva je mozné pouzit len jeden kupdn, priom Zlavy
z kupdnov nie je mozné navzajom kombinovat. Zlava z kupdnu sa uplatni len do takej vy3ky kipnej ceny Prislugenstva, aby kdipna cena Prisludenstva po uplatneni Zlavy
bola najmenej 0,04 € s DPH. Kupdn je nepredajny a nie je ho mozné vymenit za hotovost. Kupdn je platny a mdZe sa uplatnit len do 3 mesiacov od uzavretia Zmluvy/
Dodatku, na zaklade ktorej bol kupdn poskytnuty. V pripade zéniku Zmluvy/Dodatku z dovodu vyuZitia préava Utastnika na odsttipenie do 14 dni od jeho uzavretia podla
zékona 6.102/2014 Z. z., narok na poskytnutie Zlavy z kupénu zanikne, a ak bol kupdn nadobudnuty na zéklade Zmluvy/Dodatku uz vyuzity do momentu odsttpenia, je
Ugastnik povinny z titulu bezdévodného obohatenia vratit vietko, ¢o na zaklade Zmluvy/Dodatku prijal, vratane plnenia poskytnutého vo forme vyuzitej Zlavy z kupdnu.
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ODPORUCANE T BIZNIS PAUSALY BIZNISPREMIUM 23  BIZNIS PREMIUM 28 BIZNIS PREMIUM 35 BIZNIS NEKONECNO HD
Volania do mobilnych a pevnych sieti SR
Vol’pé minuty na pdchédzajuce roamingové volaniaz EU Nekoneéné Nekone&né Nekone&né Nekone&né
azény1do EU,zény1a SR
Volné mintty na odchadzajtice volania zo SR do EU a zény 1
;/C;?r?ewlﬂu‘fy na prichédzajice roamingové volania v EU Nekonecné Nekonec¢né Nekonecné Nekonec¢né
SMS/MMS do véetkych sieti SR a zo SR do EU azény1 L L. L
— , - Nekonecné Nekonec¢né Nekonecné -
SMS/MMS z EU a zény1do EU a do zény1ado SR
) 4GB 8GB 17 GB
Volny objem dat v SR, EU a zéne 1 + Nekonecné + Nekonecné + Nekonecné 65GB
pripojenie pripojenie pripojenie
Dat SevM ta1/M ta 1 Bizni
& anavlyselv agenta1/Magenta IZT"S. +4GB +8GB +10GB +25GB
Darovanie dat v Magenta 1/Magenta 1 Biznis
Maximalna mozna dostupna rychlost pre datové prenosy
po vy&erpani volného objemu dat maximalnou rychlostou 128 kb/s 128 kb/s 128 kb/s 10 Mb/s
(zahfiia aj 4G)
Mesacny poplatok pocas 12/24 mesacnej viazanosti 23€ 28€ 35€ S0€
Mesacny poplatok bez viazanosti 28€ 33€ 40€ 55€
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BIZNIS
&i BIZNIS BIZNIS BIZNIS BIZNIS BIZNIS BIZNIS BIZNIS =
TBIZNISPAUSALY MINI12  MINITS  MINI18 PREMIUM26 PREMIUM32 PREMIUM38 NEKONEGNOSD NEKONECHO
Volania do mobilnych a pevnych sieti SR
Volné minajfy na o_dchéqlzajupe 100 150 200
roamingove uolariazEUazony ! +100mindt +150minit +200mindt  Nekoneéné  Nekoneéné  Nekonecné Nekoneéné  Nekonecné
20Ny vMagenta1l vMagenta1l vMagenta1
Volné minlty na odchadzajlce volania
zo SRdo EUazdny1
Volné minlty na odchadzajlce volania _ _ _ _ _ _ _
20 SRdo z6ny 2
Volné minGty na prichadzajuce 100
roamingové volania v zéne 2 _ _ B _ _ _ _
a odchadzajlice roamingové volania
z0z6ny 2do SR
Volné minity na prichadzajtce - - - - - . . -
roamingové volaniav EU a zone 1 NekoneCné Nekonecné Nekonecné  Nekonecné  Nekonecné  NekoneCné Nekonecné Nekonecné
SMS/MMS do vsetkych sieti SR
azoSRdoEU azény’l 150 200
SMS/MMS 2 EU a z6ny1do EU, - SMS/:AEI% SMS/JrI\/lzl\(/)Ig Nekoneéné  Nekonecné  Nekonecné Nekonecéné Nekonecéné
dozény1adoSR vMagental vMagenta
SMS/MMS zo SR do zény 2 - - - - - - - 100
; 500 MB 500 MB 500 MB 6GB 14GB 21GB
Volny objem dat v SR, EU a zéne 1 +Nekoneéné +Nekonecné +Nekonecné + Nekoneéné +Nekoneéné + Nekonecné 30GB Nekonec¢né
pripojenie pripojenie pripojenie pripojenie pripojenie pripojenie
Data navyse v Magenta 1/
Magenta 1 Biznis
gema TE +500MB  +500MB  +500MB +6GB +8GB +10GB +15GB +30G8B
Darovanie dat v Magenta 1/
Magenta 1 Biznis
Volny objem dat v zéne 2 - - - - - - - +500 MB
Maximalna mozna dostupna rychlost N ‘o
o . . euplatiuje
pre ddtove prenosy po vycerpani 128kb/s  128kb/s  128kb/s 128 kb/s 128 kb/s 128 kb/s 3Mb/s saznizenie
volného objemu dat maximalnou rchlosti
rychlostou (zahfia aj 4G) Y
Mesacny poplatok potas 12/24 1€ 15€ 18€ 26€ € 38¢ 43€ 70€
mesacnej viazanosti
Mesacny poplatok bez viazanosti 7€ 20€ 23€ 3N€ 37€ 43€ 48€ 75€

Ceny st uvedené s DPH.

Ponuka programov SluZieb T Biznis pau$éal moze byt v zakaznickej dokumentéacii alebo v komunikécii Podniku oznaované aj ako Aktualne portfélio alebo Telekom pausaly.
Podmienkou poskytovania programov Sluzieb T Biznis pausal so zlavnenou cenou mesacného poplatku za T Biznis pausal je uzavretie Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve
s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov. Zlavnena cena mesa¢ného poplatku sa uplatiiuje pocas celej doby viazanosti a po jej uplynuti bude uplatiiovana Standardna
nezlavnend cena mesacného poplatku. Zmena T Biznis pausalu pocas doby viazanosti na iny T Biznis pausal s rovnakym alebo vy$§im mesaénym poplatkom, je mozna
kedykolvek pocas doby viazanosti; zmena na program Sluzby s rovnakym alebo vys$$im mesacnym poplatkom nema vplyv na vysku pripadne poskytnutej zlavy z ceny
zariadenia predaného za zvyhodnenych podmienok Ugastnikovi pri uzavreti Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve na pdvodny program Sluzby ani na vysku splatok za takéto
zariadenie, ak je cena takéhoto zariadenia uhradzana v splatkach. Zmena programu Sluzieb T Biznis pausal na nizsi program Sluzieb T Biznis pausal nez je minimalny
program uvedeny v Zmluve pocas doby viazanosti je v rozpore s dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Uastnikovi pocas prebiehajlicej viazanosti aj
zmenu na nizsi program Sluzieb T Biznis pausal nez je minimalny program uvedeny v Zmluve, prip. na program Sluzieb, na ktory v zmysle Zmluvy nie je zmena povolena za
predpokladu, 7e Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyke zodpovedajlicej pomernej Gasti zmluvnej pokuty dohodnutej v Zmluve v znenf aktualnom ku dfiu vykonania
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pozadovanej zmeny programu na nizsi, resp. nepovoleny pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej ¢asti zlavy z ceny zariadenia, ak mu bolo predané pri

uzavreti Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve na pévodny program Sluzby so zlavou.

Zariadenia podla Akciového cennika zariadeni alebo nositelnej elektroniky k programom Sluzieb T Biznis pausal je mozné zakipit za zvyhodnenu cenu hradent formou
splatok k programom Sluzieb T Biznis pausal s 24-mesa¢nou viazanostou. Podnik je v konkrétnom pripade opravneny pozadovat uhradenie aj vy$$ej akontécie za
zariadenie, ak rozdelenie kipnej ceny na akontaciu a splatky vo vyske podla prislusného akciového cennika zariadeni vyhodnoti za rizikové, alebo predaj na splétky

z tychto dévodov Uplne odmietnut; Podnik pri vyhodnocovani rizikovosti zohladAuje skutonosti uvedené na stranke Podniku v asti Pravne informécie.

CENA PO VYCERPANI VOLNYCH JEDNOTIEK V RAMCI VYBRANEHO T BIZNIS PAUSALU

ODPORUCANE T BIZNIS PAUSALY BIZNISPREMIUM 23  BIZNIS PREMIUM 28 BIZNISPREMIUM35  BIZNIS NEKONECNO HD
Odoslanie SMS 20 SR do zahranicia, do zahranicia mimo 01500 0500 0500 07500
EUazény1
Odoslanie MMS z0 SR do zahrani¢ia mimo EU a zony 1 0,3900 0,3900 0,3900 0,3900
CENA PO VYCERPANI VOL'NYCH JEDNOTIEK V RAMCI VYBRANEHO T BIZNIS PAUSALU

BIZNIS

&i BIZNIS  BIZNIS  BIZNIS BIZNIS BIZNIS BIZNIS BIZNIS 3

TBIZNIS PAUSALY MINI22 MINI15 MINI18 PREMIUM26 PREMIUM32 PREMIUM38 NEKONECGNOSD NEKONE&':&
Odchéadzajlice hovory do vetkych sieti SR 01300 01300 01300 _ _ _ _
zaminutu ! ’ !
*Odchédzajtice roamingové hovory z EU _ B _ B
azény1do SR, EU a zény1za minGtu 01300 01300 01500
Odchédzajtice hovory do EU zo SR za
ity 01300 01300 01300 - - - -
Odoslanie jednej
SMS/MMS v ramei SR 00700 00700  0,0700 - - - -
*SMS/MMS z EU a zony 1 do EU a do zény
1 2lebo do SR 0,0700 00700 0,0700 - - - -
Odoslanie SMS zo o ;
§I§ gjnc; %]ahran|0|a do zahrani¢ia mimo EU 0,1500 0,500 0,500 0,1500 0,1500 0500 04500 01500
Odoslanie MMS zo 03900 03900 03900 0,3900 0,3900 0,3900 0,3900 0,3900

SR do zahranigia mimo EU a zony 1

* Uplatnuju sa iba v pripade aktivnej roamingovej sluzby Euro roaming.

Odchadzajlice hovory do v3etkych sietiv SR sa Giétuji po sekundéch od prvej sekundy hovoru (1+1). Cena za odoslané SMS v ramci SR sa vztahuje na SMS spravy poslané
na $tandardné Gcastnicke Cisla slovenskych operétorov. Cena za odoslané SMS do zahrani¢ia sa vztahuje na SMS spravy poslané na ucastnicke Cisla zahraniénych
operatorov. Cena za MMS do zahrani¢ia sa vztahuje na MMS spravy poslané na Ucastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov. Vyuzivanie hlasovych sluzieb v roamingu
je spoplatnené v zavislosti od zvolenej roamingovej sluzby podla Cennika sluzby Roaming. Volania do zahranicia st spoplatnené podla Cennika pre sluzbu Hovory do

zahranicia.
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ZLOZKY PROGRAMOV SLUZIEB T BIZNIS PAUSAL:

VSeobecne

V pripade, ak je v tabulkéach vyssie rovnaky pocet volnych minut graficky vyéleneny pre viaceré zlozky zahrnuté v T Biznis pausali, je tento pocet zdielany so vsetkymi
takto vy¢lenenymi zlozkami T Biznis pau3alu, t. . ide o celkovy pocet volnych mindt, ktoré mézu byt v ramei uréenych zloZiek T Biznis pausalu vycerpang. Volné minGty
vramci T Biznis pau$alu sa nevztahuiju na volania na Odkazov sluzbu ani na datové volania ani na ing, ako Standardné Giéastnicke ¢isla; $tandardnym Gcastnickym Gislom
je &islo, pre volanie na ktoré nie je ustanovena osobitna tarifikacia alebo jednotkova cena. Pre volania do EU, resp. zény 2 v ramci volnych min(it, aj po ich vy&erpani, plati
tarifikacia podla aktudlne aktivnej sluzby pre zahrani¢né volania (Hovory do zahranicia atd.); po vycerpani volnych minGt sa uplatnia ceny podla Cennika pre tito aktivnu
sluzbu pre zahrani¢né volania.

Pre roamingové volania sa v ramci volnych minUt, aj po ich vyCerpani, uplatiiuje tarifikécia podla aktuélne aktivnej hlasovej roamingovej sluzby (Euro roaming atd.);
po vycerpani volnych minut sa uplatnia ceny podla Cennika pre tuto aktivnu hlasovd roamingovu sluzbu. Z technickych dévodov stvisiacich s poskytovanim sluzby
roamingovych hovorov mdzu byt roamingové hovory uskutoénené Ugastnikom ku koncu ziétovacieho obdobia &erpané z balika volnych mindit pre ziétovacie obdobie
nasledujuce po uskutocneni hovorov; z balika volnych mindt sa v takomto pripade odrata aj prevadzka z predchadzajliceho zictovacieho obdobia. Volné minuty sa
nevztahuju na roamingové volania v sietach operatorov zo zony lode, lietadla a satelitné siete.

Volné SMS/MMS v ramci programu sa nevztahujui na SMS/MMS spravy poslané na skratené ¢isla a &isla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré st spoplatriované osobitnou
tarifou podla Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslané z virtualnych ¢isel, SMS bran, t-zones, SMS Directu a E-mailu SMS. Dizka jednej SMS spravy je najviac 160
znakov. Volny objem dat sa nevztahuje na roamingové data v sietach operatorov zo zény lode, lietadld a satelitné siete.

Na prevadzku uskuto&iiovanii v krajinach EU a zéne 1 sti uplatfiované ochranné opatrenia v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/2012
o roamingu vo verejnych mobilnych komunika&nych sietach v ramci Unie; upravené Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2120/2015 a v zmysle
Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016. Podrobnejsie informacie st uvedené v Osobitnych ustanoveniach Casti B Cennika, Ochrannych opatreniach pred
zneuzivanim sluzieb v roamingu.

Volania do mobilnych a pevnych sieti SR zahinaju v tabulkach vyssie uvedeny pocet volnych minut odchadzajdcich hovorov na Standardné tcastnicke Cisla v mobilnej
apevnej sietiv SR.

Volné mintity zo SR do EU a zény 1 zahfiaji v tabulke vy3sie uvedeny pocet volnych mintt, ktoré sa uplatfiuji na odchadzajlice hovory uskutoénené z mobilnej siete
Telekom na Standardné tcastnicke Cisla mobilnych a pevnych sieti v krajinach Eurdpskej tnie a zony 1.

Volné mintty na odchadzajtice roamingové hovory z EU a zény 1 do EU, zény 1a SR zahffiajui v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych mintt, ktoré sa uplatiiujt na
odchadzajlice roamingové hovory z krajin EU a zony 1 do SR alebo do akejkolvek krajiny Eurépskej tinie a zony 1.

Volné mintity na prichadzajlice roamingové volania v EU a zéne 1 sa uplatriujd na prichadzajtice volania v krajindch EU a zéne 1.

Volné mintty na prichadzajlice roamingové volania v zéne 2 a odchadzajlice roamingové volania zo zony 2 do SR zahifiaju v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych
minut, ktoré sa uplatruji na odchadzajlice roamingové hovory z krajin zény 2 na Slovensko.

Volné SMS/MMS do vsetkych sieti v SR zahinaju v tabulke vy$sie uvedeny pocet volnych SMS a MMS sprdy, ktoré je mozné v ramci prislusného programu Sluzieb T

Biznis pausal poslat do v3etkych sietiv SR.

Volné SMS/MMS z EU a zény 1 do SR, do EU a zény 1 zahffiaju v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych roamingovych SMS a MMS sprav, ktoré je mozné v ramci
prisludného programu Sluzieb T Biznis pausal poslat z krajin EU a zony 1 na $tandardné tcastnicke &isla do véetkych sieti v SR, EU a zéne 1.

Volné SMS/MMS zo zény 2 do SR, do zény 2 zahfihaju v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych SMS/MMS, ktoré sa uplatriuju na odchadzajtiice roamingové SMS/MMS
z krajin zény 2 na Slovensko a do zény 2.
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Objem dat v SR, EU a zéne 1 zahfia v tabulke vyssie uvedeny objem dat, ktoré je mozné v ramci prislusného programu Sluzieb T Biznis paual preniest (prenesenymi
détami sa rozumejli prijaté a odoslané data) cez APN WAP a APN internet v mobilnej sieti Telekom alebo sietach krajin EU a zény 1 (vratane technoldgie LTE) (v texte aj
ako volny objem dat).

Pri programoch Sluzieb T Biznis pausal, pri ktorych je v tabulke vyssie uvedené Ciselné vyjadrenie dostupného objemu dat v danom pausale bez uvedenia dostupne;
rychlosti prenosu dat po spotrebe volného objemu dat, spotrebovanim volného objemu dat dostupného v prislusnom T Biznis pausale nie je mozné v danom zuétovacom
obdobi vyuzivat pristup k sieti internet. Ugastnik ma moznost zvysenia objemu dat za poplatok podla Cennika.

Pri programoch SluZieb T Biznis pausal, pri ktorych je v tabulke vy$Sie uvedené ¢iselné vyjadrenie dostupného objemu dat v danom pauséle a dostupna rychlost prenosu
dat po spotrebe volného objemu dat, spotrebovanim volného objemu dat déjde do konca ziétovacieho obdobia k znizeniu rychlosti datovych prenosov (stahovania aj
odosielania dat) na maximalne rychlost uvedend v tabutke vysie. Uastnik ma moznost zvysenia objemu dét za poplatok podla Cennika.

K programom Sluzieb Biznis Mini 12, Biznis Mini 15, Biznis Mini 18, Biznis Premium 23, Biznis Premium 26, Biznis Premium 28, Biznis Premium 32, Biznis Premium 35
a Biznis Premium 38 je mozné v z¢tovacom obdobi, v ktorom déjde k spotrebe volného objemu dét a znizeniu prenosovej rychlosti, aktivovat sluzou Nekone¢né
pripojenie prostrednictvom aplikacie Telekom alebo zaslanim SMS v tvare NEKONECNO ZAP na bezplatné ¢islo 12323, alebo na stranke www.telekom.sk/datanavyse.
Sluzba Nekone¢né pripojenie je bezplatna a obnovi rychlost prenosu dat na maximalne 128 kb/s.

Pri prekrogeni volného objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou v priebehu jedného zictovacieho obdobia je zasielana notifikaéna sprava (SMS sprava
alebo e-mail), a to pri precerpani 100 % z volného objemu dét pre datové prenosy maximalnou rychlostou. Informécie o spotrebe si aktualizované priebezne a maju
len informativny charakter. Na spotrebu dat v rdmci programov Sluzieb T Biznis paus$al sa uplatfiuju aj opatrenia na riadenie prevadzky v pripade existujiceho alebo
hroziaceho pretazenia siete upravené v Cenniku, ¢ast B, ustanovenia s ozna¢enim Informécie o poskytovani sluzby internetového pristupu.

V pripade programov Sluzieb T Biznis pausal, pri ktorych je v tabulke vyssie stanoveny volny objem dat Ciselnym vyjadrenim, sa volny objem déat prislichajuici k danému
programu Sluzieb T Biznis pausél nespotrebovany Ugastnikom v prislunom zi&tovacom obdobi, automaticky prenasa do najblizéieho nasledujtceho ziétovacieho
obdobia a 0 prenesené déta sa v tomto nasledujticom ziiétovacom obdobi navy3uje volny objem dat prisltichajlici zvolenému T Biznis pausalu. Ugastnik si mdze preniest
pausal (to znamena, Ze do najblizsieho buduceho ztétovacieho obdobia sa neprenasa pripadny zostatok dat zodpovedajlci rozdielu medzi objemom déat prenesenym
z predchadzajliceho ztctovacieho obdobia a objemom dét spotrebovanym v prislusnom zic¢tovacom obdobi).

Volny objem dat v zéne 2 zahrffia v tabulke vy3sie uvedeny volny objem dét, ktoré je mozné preniest (prijat a odoslat) cez APN WAP a APN internet v mobilnej sieti krajin

medzi objemom dét pre zénu 2 prenesenym z predchéadzajiceho zictovacieho obdobia a objemom dét pre zonu 2 spotrebovanym v prislu$nom zd¢tovacom obdobi).
Po preneseni volného objemu dat v zone 2 je Ugastnik spoplatneny podla roamingove; sluzby, ktorti ma aktivovand.

Krajiny EU (Zéna 0): Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tizemi, Velka Britania po&as uplatfiovania roamingovych pravidiel EU a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi ku dfiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franctizska Guyana, Francuizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko,
Svaty Bartolomej, Svaty Martin, épanielsko, Svédsko, Taliansko

Z6na: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako
Poznamka: Krajiny EEA EFTA ku driu vyhotovenia Cennika: Island, Nérsko, Lichtenstajnsko

Krajiny EU a Z6na 1 st spoloéne oznaGované aj ako EU+

Zo6na 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina,
Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juhoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérejska republika, Kosovo, Kuvajt, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama,
Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arébia, Severné Maceddnsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojené arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof
a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, évajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, USA, Velkonocény ostrov
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Magenta 1/ Magenta 1 Biznis — navySeny objem volnych minut, SMS/MMS a dat

Na zaklade Glenstva v skupine Magenta 1/Magenta 1 Biznis a po splneni vetkych podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie Magenta 1/
Magenta 1 Biznis spolo&nostou Slovak Telekom, a. s., (dalej ,,Osobitné podmienky*) méze Utastnik ziskat vyhody na T Biznis pausaly podla Osobitnych podmienok, ako
je dalej uvedené. V stilade s Osobitnymi podmienkami ziskavajti navyseny objem volnych mintt, SMS/MMS a dat, Spravca a véetci Clenovia Skupiny, v ktorej je zaradena
aspon jedna Sluzba Pevnej siete ST minimalne v rozsahu programu M alebo vyssieho, alebo v kombinacii so Sluzbami Pevnej siete DIGI, po splneni vetkych podmienok
na ziskanie skupinovych vyhod k programu Sluzieb T Biznis pausél podla tabulky vyssie, pokial v stvislosti s programom Sluzieb T Biznis pausal nevyuZili inG ponuku
a benefit poskytovany Podnikom (t. j. pri podpise Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb vyuzili ponuku plne zluéitelnl s vyhodami podla
Osobitnych podmienok).

Navyseny objem volnych mindt, SMS/MMS alebo dat v Magenta 1/Magenta 1 Biznis vo zvolenom programe T Biznis pausalu podla tabulky vy3sie je poskytovany len
pocas Clenstva v prislusnej Skupine a po splneni vietkych podmienok pre ich poskytovanie uvedenych v Osobitnych podmienkach.

DAROVANIE DATV MAGENTA 1BIZNIS

Sprévca a kazdy Clen Skupiny, ktorym bol navyseny objem dat k ich T Biznis pausélu podla Osobitnych podmienok Magenta 1 Biznis, resp. v pripade pausalu Biznis
Nekone¢no MAX poskytnuty objem dat podla Osobitnych podmienok Magenta 1 Biznis na Ucely darovania (navy$eny objem dat pre programy Sluzieb T Biznis pausal
podla Osobitnych podmienok Magenta 1 Biznis a objem dat poskytnuty podla Osobitnych podmienok Magenta 1 Biznis k programu Sluzby Biznis Nekone¢no MAX
na Ucely darovania st na Gcely podmienok darovania dat v Magenta 1 Biznis spolo¢ne oznacované aj ako ,navyseny objem dat*), mézu spdsobom a prostrednictvom
rozhrania stanoveného Podnikom prerozdelit navy$eny objem dat prisltchajici k ich T Biznis pausélu (dalej aj ,,Opravneny®). Navy3eny objem dat méZze prerozdelit
Sprévca Clenom Skupiny a Clen Skupiny Spravcovi alebo ostatnym Clenom Skupiny, ak st Spravca alebo Clen Skupiny, ktorym maj byt data pridelené, zaradeni do
Skupiny prostrednictvom Sluzieb v programe T Biznis paugal, T paugal, ANO, ANO Biznis, Happy, Bez zavézkov alebo Easy Pecka (dalej aj ,Obdarovany®). Pridelené data
mdZe Obdarovany vyuzit v ramci Sluzby, prostrednictvom ktorej je zaradeny do Skupiny. Prerozdelenie sa realizuje jednorazovo alebo pravidelne v jednotkach po 100
MB. PoZiadavka na prerozdelenie navy$eného objemu dat zarover predstavuje na strane Opravneného vzdanie sa prava na tu ¢ast navyseného objemu dat, ktora ma byt
vzmysle jeho poZiadavky pridelend, Opravneny straca pravo na vyuZitie prerozdelenych dat bez ohladu na to, ¢iich vyuZije Obdarovany, a pri jednorazovo prerozdelenych
détach zadanim poziadavky na prerozdelenie sa umensi navyseny objem dat Opravneného o prerozdeleny objem dat a pri pravidelnom prerozdeleni dat sa prvym
driom zUctovacieho obdobia Opravneného Opravnenému umensi navyseny objem dat o prerozdeleny objem dét v danom zdétovacom obdobi. V pripade darovania
dat poskytnutych v ramci Magenta 1 Biznis k programu Biznis Nekone¢no MAX na Gcel darovania, zadanim poziadavky na prerozdelenie objemu dét poskytnutého
v rdmci Magenta 1 Biznis na Ucely darovania sa v zodpovedajicom rozsahu umensi objem dat poskytnuty na Gcely darovania, a to bez ohladu na to, ¢i ich Obdarovany
spotrebuje. Pripisanim zodpovedajlceho objemu dat Obdarovanému Podnik akceptuje poZiadavku na prerozdelenie. Akceptovanim Osobitnych podmienok Magenta
1 Biznis Obdarovany suhlasi s pridelenim dat pre pripad, Ze mu ich Opravneny prerozdeli. Pri jednorazovom prerozdeleni navySeného objemu dat su déta pripisané
Obdarovanému bezprostredne po zadani poZiadavky. Pri pravidelnom prerozdeleni dat sa pridelené data budi Obdarovanému vzdy pripisovat v defi za¢inajliceho
zlitovacieho obdobia Opravneného. Platnost pridelenych dat je zavisla od vyuzivaného programu Sluzieb Obdarovaného. Pri T Biznis pausaloch, programe Sluzieb
ANO, ANO Biznis a Bez zavazkov je platnost pridelenych dat do konca nasledujticeho ztétovacieho obdobia Obdarovaného, pri programe Sluzieb Happy je platnost
pridelenych dat do konca aktualne vyuzivaného ziétovacieho obdobia Obdarovaného a pri programe Easy Pecka je platnost pridelenych dat 30 dni od ich prerozdelenia
Opravnenym. Ak déjde pri nastavenom pravidelnom prerozdeleni dat u Opravneného k zmene programu SluZieb na iny, pravidelné prerozdelenie dat sa deaktivuje.
Pridelené data Opravneny nemdZe odobrat. Pri nedostatku navy3eného objemu dat na prerozdelenie k prideleniu dat Obdarovanému nepride.

ZMENA PROGRAMOV SLUZIEB HAPPY A PROGRAMOV SLUZIEB ANO NA PROGRAM SLUZIEB T BIZNIS PAUSAL POCAS VIAZANOSTI

Ugastnik, ktory vyuziva niektory z programov sluzieb Happy alebo niektory z programov Sluzieb ANO/ANO Biznis (dalej spolu aj ako ,Povodné portfélio®) na zaklade
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb s platnym zavizkom viazanosti, méze pocas plynutia doby viazanosti poziadat o zmenu z Pévodného portfélia na program
Sluzieb T Biznis pausal za podmienky, Ze prejde na program Sluzieb T Biznis pausal s rovnakym alebo vys$§im mesaénym poplatkom. Zmena na program Sluzieb T Biznis
pausal s niz§im mesacnym poplatkom nie je moznd. Na icely postidenia splnenia podmienky rovnakého alebo vyssieho mesacného poplatku je rozhoduijlce porovnanie
mesa&ného poplatku za program Sluzieb z Pévodného portfdlia, ktory je Ugastnikovi Uétovany v sdlade s podmienkami Zmluvy v zneni platnom v ¢ase podania
Ziadosti 0 zmenu programu Sluzieb (zohladnuju sa aj pripadné zlavy uplatriované z ceny mesa¢ného poplatku) a mesaéného poplatku platného pre program Sluzieb
T Biznis pausal s viazanostou v ¢ase podania Ziadosti 0 zmenu programu Sluzieb. Ak si Ugastnik k programu Sluzieb z Pévodného portfdlia zakupil akciové zariadenie
za zvyhodnenu cenu s Uctovanim druhej (doplnkovej) asti mesacného poplatku k programu Sluzieb z Pévodného portfélia, posudzuju sa zakladné zlozky mesacného
poplatku za program Sluzieb z Pévodného portfélia.
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Zmena programu sluZieb pocas viazanosti podla tohto bodu (dalej ,zmena programu SluZieb pocas viazanosti“ alebo ,,zmena programu Sluzieb) nema vplyv na
plynutie dojednanej doby viazanosti podla existujticeho Dodatku (dalej ,,prebiehajtica doba viazanosti) ani na platnost a trvanie zavizku viazanosti na strane Utastnika
a s tym stvisiacu dohodu o zmluvnej pokute v pripade jeho porusenia. Zmluva v zneni platnom v ¢ase podania Ziadosti 0 zmenu z Pévodného portfélia na program
Sluzieb T Biznis pausal sa meni v rozsahu, v akom je jej obsah dotknuty podmienkami platnymi pre zmenu programu Sluzieb pocas viazanosti v stlade s tymto bodom
Cennika, ak nebude dojednané inak. Poskytovanie programov SluZieb T Biznis pausaly, pokial nie je dalej uvedené inak, sa riadi podmienkami tohto Cennika platnymi pre
poskytovanie programov Sluzieb T Biznis pausaly.

Po zmene programu SluZieb z Pévodného portfélia na program Sluzieb T Biznis pausal sa az do uplynutia prebiehajlcej doby viazanosti uplatiiuje zlavneny mesacny
poplatok platny pre prisludny program Sluzby T Biznis pau$al podla tabulky vy3sie, Gast upravujliica mesacny poplatok s viazanostou. Mesaény poplatok po prechode
z Pévodného portfélia na program Sluzieb T Biznis pausal pri viazanosti so zariadenim k programu Sluzieb z Pévodného portfdlia s ictovanim druhej (doplnkovej) Casti
mesacného poplatku sa sklada z dvoch zloZiek, a to zakladnej a druhej (doplnkovej) Casti mesacného poplatku. Zakladna (prva) cast mesaéného poplatku je rovnaka ako
mesacny poplatok pre prisluény program Sluzby T Biznis pausal s viazanostou a druha (doplnkova) Gast mesaéného poplatku je Uétovana vo vyske, v akej bol Uastnik
povinny platit v ase uskutoénenia zmeny programu SluZieb druhd (doplnkovii) Gast mesacného poplatku k programu Sluzieb z Pévodného portfélia podla podmienok
platnych pre prislusny program Sluzieb z Pévodného portfélia. Zmena programu SluZieb z Pévodného portfélia na program Sluzieb T Biznis pausal nema dopad na
uplathovanie podmienok platby akciovej ceny za zariadenie predané na zéklade Zmluvy v zneni aktualnom ku driu dohody o zmene prgramu Sluzieb podla tychto
podmienok v splatkach (ak k takému predaju prislo) a s tym suvisiacich prav a povinnosti zmluvnych stran a nema dopad ani na vy$ku zlavy z ceny takéhoto zariadenia
Specifikovanej v Zmluve v zneni aktualnom ku diu uzavretia tejto dohody o zmene programu Sluzieb podla tychto podmienok. Po uplynuti doby viazanosti sa uplatni
Standardna cena mesacného poplatku platnd podla Cennika pre prislusny program Sluzby T Biznis pausal bez viazanosti.

Doplnkové balitky alebo iné doplnkové sluzby, ktoré Ucastnik vyuziva k programu Sluzieb z Pévodného portfdlia, ak tieto nie st poskytované v zmysle platného Cennika
aj na programoch Sluzieb T Biznis pausaly, resp. prislusnom programe Sluzby T Biznis pausal, budli zmenou programu Sluzieb automaticky deaktivované. Automaticky
budu deaktivované aj doplnkové balicky urcené pre program Sluzieb z Prisludného portfdlia (ak boli vyuzivané ku driu zmeny programu SluZieb), a to Neobmedzené
SMS/MMS, 100 minut extra, Volania najblizéim, Neobmedzeny internet v mobile, 200 mintt navyse, Internet v mobile 1 000 MB, StreamON. Standardné doplnkové
datové balicky (ak boli vyuzivané ku diiu zmeny programu Sluzieb), ako napr. jednorazové zvysenie dat, zdielanie dat z pausélu, balicky sluzby Internet v zahraniéi Travel
& Surf, nebudu deaktivované, ale budud dalej poskytované aj na programoch SluZieb T Biznis pausal za predpokladu, Ze je ich poskytovanie pripustné podla podmienok
pre programy Sluzieb T Biznis pausal, a to v stlade s tymito podmienkami pre poskytovanie k programom Sluzieb T Biznis pausal (v pripade viazanosti na doplnkovom
déatovom bali¢ku/doplnkovej sluzbe, budu tieto balicky dalej poskytované so zvyhodnenim prislichajticim k viazanosti aj na programoch T Biznis pausal v sulade
s pdvodne dojednanymi podmienkami). Zmenou programu Sluzieb nie je dotknuté trvanie poistenia Elektronického zariadenia v stlade s podmienkami platnymi pre
toto poistenie, ak bolo takéto poistenie dojednané. K programom Sluzieb T Biznis pausal je mozné si aktivovat doplnkové sluzby v rozsahu a za podmienok za akych st
ponukané v zmysle platného Cennika k programom Sluzieb T Biznis pausal.

Uskutoénenim zmeny programu Sluzieb pocas viazanosti Ugastnik straca definitivne narok na dalgie poskytovanie akychkolvek zliav, vyhod alebo inych benefitov,
ktoré si mu poskytované na Zmluvy platnej v ¢ase podania Ziadosti o0 zmenu programu Sluzby podla tycht podmienok a akychkolvek inych zliav alebo vyhod, ktorych
poskytovanie je spojené s vyuzivanim programov Sluzieb z Pévodného portfélia, pokial nie je uvedené inak. Po zmene programu Sluzieb nebudu na programoch Sluzieb
T Biznis pausély dalej poskytované najma akékolvek akciové, bonusové a iné zlavy z mesaéného poplatku za program Sluzby alebo z ceny doplnkovych sluZieb a balickov,
s vynimkou zliav poskytovanych Ugastnikovi na doplnkovej (druhej) &asti mesa&ného poplatku k programu Sluzieb Pévodného prtfélia (ak sa takato zlava uplatfiovala
podla Zmluvy v zneni platnom ku driu vykonania zmeny programu Sluzieb podla tychto podmienok), ktoré budu aj nadalej uplatriované na doplnkovej (druhej) Casti
mesacného poplatku za program SluZieb T Biznis paual v stlade s pdvodne dojednanymi podmienkami (doplnkova Gast poplatku na program Sluzieb T Biznis pausal
sa bude Ucastnikovi Uictovat v rovnakej sume ako doposial doplnkova ¢ast poplatku programe Sluzieb z Pévodného portfélia). Zmena programu Sluzieb nebude mat
vplyv ani na poskytovanie Bonusu za odportcanie a jeho pdvodne dojednané podmienky a ani na iné vyhody poskytované Ugastnikovi na tych doplnkovych datovych
bali¢koch, ktoré zostavaju aj nadalej poskytované po zmene a nedochédza k ich automatickej deaktivécii. O zmenu programu SluZieb po&as viazanosti je mozné poziadat
spdsobom podla pokynov Podniku, pri¢om podmienkou na vykonanie takejto zmeny je akceptacia Ziadosti U¢astnika Podnikom. Podanim Ziadosti o zmenu povodného
Portfdlia na program Sluzieb T Biznis pausal pocas viazanosti Uastnik akceptuje podmienky zmeny programu uvedené v tomto Cenniku. Podnik oznami Ugastnikovi
uskutoénenie zmeny programu Sluzieb zaslanim kratkej textovej spravy. V pripade, ak bude zmena programu SluZieb uskutoénena v priebehu mesiaca, budu Ugastnikovi
vyucétované pomerné (alikvotné) sumy mesacnych poplatkov (za pévodny a novy program Sluzieb) a tomu zodpovedajlcim spésobom prepocitané alikvotné Casti
volnych jednotiek. Spatna zmena programu Sluzieb T Biznis pausal na program SluZieb z Pévodného portfélia nie je mozna.
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Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete.

FINANCNY BONUS ZA PRENESENIE CiSLA

Ugastnik ma narok na finanény bonus za prenos mobilného telefénneho &isla identifikovaného v Zmluve, a to vo vyske rovnajlicej sa sume poplatkov vyvolanych
prenosom ¢isla uplatnenych odovzdavajticim podnikom, najviac véak vo vyske 100 €, ak si Utastnik aktivoval program Sluzby Bizinis Premium 23, Biznis Premium 26,
Biznis Premium 28, Biznis Premium 32, Biznis Premium 35, Biznis Premium 38, Biznis Nekone¢no SD, Biznis Nekone¢no HD, Biznis Nekone¢no MAX alebo vo vyske 150
€, ak si Ugastnik aktivoval program Sluzby Biznis Premium 32, Biznis Premium 35, Biznis Premium 38, Biznis Nekonecno SD, Biznis Nekone¢no HD, Biznis Nekonec¢no
MAX (dalej len ,Finanény bonus*), ak sti splnené podmienky upravené v Zmluve vratane Dodatku a v Cenniku. Narok na vyplatenie Finanéného bonusu Ugastnikovi vznika
pri splneni ostatnych podmienok najskor po uplynuti 14 dni od uzavretia Zmluvy. Ziskanie Finanéného bonusu je podmienené tym, Ze (i) Ugastnik (ako Ziadatel) poda
Ziadost o prenos ¢isla v mobilnej sieti od odovzdavajticeho podniku k Podniku, (if) Podnik akceptuje podant Ziadost o prenos &isla (neddjde k jej odmietnutiu zo strany
Podniku), (iif) dojde k tspesnému technickému prenosu Prenasaného &isla k Podniku, (iv) Podnik a Ugastnik uzavr Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu
k Prenaganému Gislu, ktorou Ucastnik prevezme zavizok viazanosti vyuzivat Sluzbu v programe T Idedl 21 a vy$Som na 24 mesiacov, (v) Ugastnik poskytne Podniku
v lehote najneskar do dvoch mesiacov od podpisu Zmluvy faktiru vystavent Ugastnikovi odovzdavajicim podnikom po uzavreti Zmluvy s vytcétovanymi poplatkami
vyvolanymi prenosom ¢&isla, a to s cielom uréenia vysky Finanéného bonusu v Dodatku; (vi) Podnik a U¢astnik uzavri Dodatok k Zmluve pri predlozeni faktury, v ktorom
bude uréena vyska finanéného bonusu v stlade s predlozenou fakturou a Zmluvou; Podnik nie je povinny uzavriet Dodatok, ak ku dfiu, v ktorom si pravo na uzavretie
Dodatku Ugastnik uplatni, Podnik eviduje vo&i Ucastnikovi pohladévky po lehote splatnosti, a to aZ do momentu thrady pohladévok Podniku, ak zavézok Podniku
nezanikne skor; (vil) Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k Prenaganému &islu ku driu uplatnenia Finanéného bonusu trva. Narok na vyplatenie Finanéného
bonusu po splneni podmienok méze Ugastnikovi vznikndt maximalne v stivislosti s troma prenosmi mobilnych telefénnych ¢isel k Podniku. Podnik vyplati Ugastnikovi
finanény bonus prevodom na bankovy Géet uréeny Ugastnikom v Dodatku alebo v hotovosti pri podpise Dodatku. Poplatkom vyvolanym prenosom &isla je vo fakttre
vystavenej odovzdavajicim podnikom uplatnena zmluvna pokuta za pred¢asné ukoncenia zmluvy s odovzdavajicim podnikom k prendaSanému mobilnému telefénnemu
Cislu alebo pohladavka na jednorazové zaplatenie zostavajlcej Casti financného plnenia (a to kipna cena za hardvér, finanéné plnenie poskytnuté na kipu hardvéru,
finan¢né plnenie poskytnuté na kompenzéciu financénych nakladov so zmenou poskytovatela sluzieb) uplatnena z dévodu straty vyhody splatok. Pri nedodrzani zavazku
viazanosti dohodnutého v Zmluve je Utastnik povinny vratit Podniku pomernd &ast poskytnutého Finanéného bonusu. Uastnik berie na vedomie, ze ponuku podla
tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozné vo vztahu k Sluzbe poskytovanej na prenesenom telefénnom Gisle (alebo Cisle, ktoré ho na zaklade dohody Podniku
a Ugastnika nahradi) kombinovat a su¢asne vyuzivat's akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nie¢o iné. Prenos &isla sa
riadi Osobitnymi podmienkami Podniku pre sluzbu prenositelnosti ¢isla — mobilna siet. Tato ponuka je platna do 30.11.2020.

DENNE BALIKY DAT

Jednorazovy poplatok za zvySenie objemu dat k programom Sluzieb T Biznis pausél na 24 hodin:

Zvysenie objemu dat o:
Dataden1GB 1,50€
Déata defi nekoneéné 2,00€*/3,00€

*Zvyhodnena cena balika Data den nekone¢né v Magenta 1/Magenta 1 Biznis, ziskana z dévodu ¢lenstva v Skupine a splneni podmienok uvedenych v Osobitnych
podmienkach Magenta 1/Magenta 1 Biznis; podla tejto tabulky je poskytovana len pocas Clenstva v prislusnej Skupine a splneni podmienok. Ziskanie a vyuZzivanie
skupinovych vyhod pri vyuzivani T Biznis pau$alov sa riadi podmienkami uvedenymi v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1/Magenta 1 Biznis
spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s.

Denné zvysenie objemu dét je mozné aktivovat pre programy Sluzieb T Biznis pausél zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 12323 s textom ,,DATA DEN 1GB* (pre zvySenie
objemu dat 01024 MB) alebo DATA DEN NEOB (pre neobmedzeny objem dat), alebo prostrednictvom Telekom aplikacie a webovej stranky m.telekom.sk/datanavyse.
Platnost dennych datovych balikov kon&i uplynutim 24 hodin od ich aktivacie alebo ich vy&erpanim (v pripade zvy3enia objemu dat o 1 GB) podla toho, ¢o nastane
skor. Navysené déta je mozné Gerpat na tizemi SR, EU a zény 1a je mozné ich erpat prostrednictvom doplnkovej SIM karty/doplnkového eSIM profilu so Zdielanim dat
z pausélu. Data z dennych balikov sa Eerpaju prioritne, pred datami, ktoré su sti¢astou programov Sluzieb T pausal a pred datami doklpenymi s mesaénou platnostou
pre programy SluZieb T Biznis pausal. V pripade aktivneho denného balika dat s neobmedzenym objemom dét nie je mozné aktivovat denny balik dat s objemom 1GB
alebo dalsi neobmedzeny denny balik dat. V pripade aktivneho denného balika dat s objemom 1 GB je mozné aktivovat dalsi denny balik dat s objemom 1 GB (objem dat
sa v tomto pripade spodita) alebo denny balik s neobmedzenym objemom dét, priom platnost balika bude vzdy 24 hodin od poslednej aktivécie.
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MESACNE BALIKY DAT

Jednorazovy poplatok za zvySenie objemu dét k programom SluZieb T Biznis pausal:

Jednorazové Zvysenie objemu dat o:
Data1GB 3,00€

Jednorazové zvy$enie objemu dat sa vztahuje na prebiehajtice zUiétovacie obdobie a nespotrebované data Ucastnikom v prislusnom zdétovacom obdobi sa automaticky
doplnkovej SIM karty/doplnkového eSIM profilu so Zdielanim dat z pausalu. Jednorazové zvy3enie je mozné aktivovat zaslanim bezplatnej SMS na &islo 12323 s textom
DATAIGBZAP alebo prostrednictvom Telekom aplikécie a web stranky www.m.telekom.sk/datanavyse/

DATA NAVYSE PRE BLiZKYCH1000 MB TBIZNIS PAUSALY
1000 MB 3,00€*

*Cena plati pre jednorazové zakupenie alebo za kazdé jedno automatické obnovenie.
Biznis Mini 12, Biznis Mini 15, Biznis Mini 18, Biznis Premium 23, Biznis Premium 26, Biznis Premium 28,
Biznis Premium 32, Biznis Premium 35, Biznis Premium 38, Biznis Nekonec¢no SD, Biznis Nekone¢no
Programy sluzieb povolené pre vyuzivanie HD,
pridelenych dat z balika ANO'S,ANO M, ANO L, ANO XL, ANO XXL, ANO Biznis L, ANO Biznis XL, Bez zavézkov, Happy XS mini,
Happy XS, Happy S, Happy M, Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XL data, Happy XXL,
Happy Profi, Easy Pecka, Easy Team, Easy Fix

Déata navyse pre blizkych 1000 MB je doplnkova sluzba k programom Sluzieb T Biznis pausal, ktora umoZznuje zdielanie objemu dat 1000 MB zahrnutého v prislusnom
baliku Data navyse pre blizkych 1000 MB s dalgimi, maximalne piatimi telefonnymi &islami s aktivovanym programom sluzieb T Biznis pau$al, T paugal, ANO, ANO Biznis,
Happy, Easy Pecka, Easy Team alebo Fix. Zakupenie doplnkovej sluzby Data navyse pre blizkych 1000 MB je mozné prostrednictvom http:/m.telekom.sk/datapreblizkych
alebo zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 12323 s textorn DARUJ1000ZAP. Navy$ené data je mozné &erpat na tizemi SR, EU a zony 1.

Zdielanie dét z balika Data navySe pre blizkych 1000 MB je mozné prihlasenim na http:/m.telekom.sk/datapreblizkych prostrednictvom telefénneho Gisla, ku ktorému
bolo zdielanie dat zakipené, alebo zaslanim bezplatnej SMS na &islo 12323 s textom DAVAM ObjemDat Cislo (napr. DAVAM 200 090xxxxxxx) z telefénneho &isla, ku
ktorému bolo zdielanie dat z pausalu zakdpené. Zakdpeny objem dat je mozné priradovat v Eastiach po 100 MB jednotlivym obdarovanym telefénnym &islam, priéom
dataje mozné priradit ajtelefénnemu Gislu, ku ktorému boli zakdpené. Objem dét v ramci balicka Data navyse pre blizkych 1000 MB nie je mozné Gerpat bezich priradenia.
Po priradeni dat telefénnemu Cislu, ku ktorému boli zakipené, prebieha ich Eerpanie za rovnakych podmienok ako pri obdarovanych telefénnych ¢islach. Zakipené
Déta navyse pre blizkych je mozné priradit maximalne do 30 dni od ich zakdpenia. Po uplynuti doby podla predchédzajlicej vety dochadza automaticky k deaktivaii
balika Dta navy3e pre blizkych 1000 MB a data z balika Data navy3e pre blizkych 1000 MB, ktoré neboli do uplynutia tejto doby priradené, nie je mozné viac priradit.
Prostrednictvom http:/m.telekom.sk/datapreblizkych alebo zaslanim bezplatnej SMS na &islo 12323 s textom AUTODARUJ1000ZAP je mozné zvolit automatické
dokupovanie dat, na zaklade ¢oho po uplynuti 30 dni od zaklpenia balika Data navyse pre blizkych 1000 MB dojde k automatického zakupeniu dalsieho balika Data
navy$e pre blizkych 1000 MB. Automatické dokupovanie dét je mozné kedykolvek deaktivovat zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 12323 s textom AUTODARUJ VYP.
Obdarované telefénne &islo méZe priradené data vyuzit maximalne 30 dni odo dia ich priradenia. Po vy&erpani priradeného objemu dét z balika Déta navyse pre
blizkych 1000 MB sa bude dalSia datova prevadzka na obdarovanom telefénnom &isle spravovat podmienkami stanovenymi pre prislusny program Sluzby v platnom
Cenniku. V pripade, Ze na ktoromkolvek obdarovanom telefénnom Cisle je po vycerpani priradeného objemu dat z balika Data navyse pre blizkych 1000 MB vyuzivany
iny doplnkovy bali¢ek dat, na Cerpanie dat z tohto bali¢ka sa uplatriuji podmienky tohto aktivneho doplnkového balicka dat.

Ak Ucastnik poZiada o deaktivaciu alebo zmenu programu sluZieb na taky program sluzieb, ku ktorému doplnkova sluzba Déata navyse pre blizkych 1 000 MB nie
je poskytovana, doplnkova sluzba Data navyse pre blizkych 1 000 MB bude deaktivovana. Prideleny objem dat sa Cerpa prioritne pred ¢erpanim dat z objemu dat
prislichajticeho k mesaénému programu Sluzieb T Biznis pausal, ANO a Happy a predplatenej sluzbe Easy.
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ZDIELANIE DAT Z PAUSALU

Biznis Mini 12, Biznis Mini 15, Biznis Mini

18, Biznis Premium 23, Biznis Premium 26, Biznis Nekonecno SD,

Biznis Premium 28, Biznis Premium 32, Biznis Biznis Nekonec¢no HD,

Premium 35, Biznis Premium 38, Biznis Nekonecno MAX|

Mesacny poplatok za kazdU jednu doplnkovi SIM kartu/doplnkovy eSIM profil 199 €/099 €* 6,00€**/5,00 €**
Aktivacny poplatok za kazdu jednu doplnkovd SIM kartu/doplnkovy eSIM profil 0€ 0€

* Zlavnena cena mesacného poplatku uplatfiovana pocas doby viazanosti vo vztahu k hlasovému programu Sluzby, ku ktorej je aktivované Zdielanie dat z pausalu.
**Cena 5 € sa vztahuje na sluzbu Zdielanie dat z paudélu aktivovanu k prislusnému programu Sluzby T Biznis pausal do 31. 7. 2020. Cena 6 € sa vztahuje na sluzbu
Zdielanie dat z pausalu aktivovanu k prislusnému programu Sluzby T Biznis pausal po 31.7.2020, na sluzbu Zdielanie dat z pausalu aktivovanu k prislusnému programu
Sluzby T Biznis pausal, ku ktorému Uastnik uzavrel po 31.7.2020 dohodu o zmene Zmluvy, ktorej predmetom je o.i. aj dohoda o minimalnom obdobi vyuzivania Sluzby
(zavézok viazanosti), a to od momentu uzavretia takejto dohody a na Sluzbu zdielanie dat z pausalu aktivovanu k prislusnému programu Sluzby T Biznis pausal, na
ktorého vyuzivanie Ugastnik presiel po 31.7. 2020, a to od momentu prechodu.
Zdielanie dat z pausalu je doplnkova sluzba k programom Sluzieb T Biznis pausal, ktora umozriuje zdielanie objemu dat zahrnutého v prislusnom hlasovom programe
Sluzieb T Biznis pausél aj prostrednictvom dalSej dodatocnej, maximalne jednej doplnkovej SIM karty v pripade programov Biznis Nekonecno SD, Biznis Nekone¢no
HD, Biznis Nekone&no MAX a v pripade ostatnych programov Sluzieb dalgich dodatoénych, maximalne dvoch doplnkovych SIM kariet poskytnutych Ucastnikovi.
Podmienkou vyuzivania sluzby Zdielanie dét z pausalu je aktivacia doplnkovej SIM karty, prostrednictvom ktorej bude prebiehat zdielanie dat. Po vy&erpani objemu dat
zahrnutého v prislusnom hlasovom programe sluzieb T Biznis pausal, &i uz prostrednictvom SIM karty, na ktorej je poskytovany hlasovy program Sluzby s aktivovanym
Zdielanim dat z paugalu (hlavna SIM karta), alebo ktorejkolvek doplnkovej SIM karty, ma Gcastnik na vietkych (hlavnej i doplnkovych) SIM kartach moznost zvy$enia
objemu dat za poplatok podla Cennika. V pripade jednorazového zvysenia objemu dat bude tento zvyseny objem dét Cerpany nielen hlavnou SIM kartou, ale aj aktivnou
doplnkovou SIM kartou sluzby Zdielanie dat z pausalu. Ak Gc¢astnik poZiada o deaktivaciu alebo zmenu programu sluzieb na taky program sluzieb, ku ktorému doplnkova
sluzba Zdielanie dat z pausalu nie je poskytovand, doplnkova sluzba Zdielanie dat z pausélu bude deaktivovana. Doplnkovu sluzbu Zdielanie dat z pausalu je mozné
vyuzivat aj v pripade doplnkovych bali¢kov pri ktorych je to vyslovne uvedené. Doplnkovu sluzbu Zdielanie dat z pausalu nie je mozné vyuzivat v pripade, ak Uéastnik
vyuZziva iné typy zdielania dat. V pripade, Ze je k hlasovému programu Sluzby, ku ktorej je aktivované Zdielanie dét z pausélu, zakipeny denny neobmedzeny bali¢ek dat
alebo denny bali¢ek dat 1 GB, tieto déta nie je mozné vyuzivat prostrednictvom doplnkovej SIM karty. Prostrednictvom doplnkovych SIM Kariet nie je mozné vyuZivat iné
(napr. hlasové a roamingové) sluzby Podniku. Pojem ,,SIM karta“ (v prislusnom gramatickom tvare) pouzity v tomto texte zahrria aj pojem eSIM profil.

BALICEK 50 MINUT A 50 SMS/MMS VO VYBRANYCH KRAJINACH

Mesaény poplatok 8€/7€

*Zlavnena cena mesacného poplatku sa uplatni pocas doby viazanosti na doplnkovom baligku v pripade, ak sa Utastnik zaviaZe vyuzivat doplnkovy bali¢ek po dobu,
po ktort je zaviazany na zakladnom programe Sluzieb. Doplnkovy baligek s viazanostou si Utastnik moze aktivovat len k hlasovej Sluzbe, ku ktorej mé sti¢asne platne
dohodnuty zavazok viazanosti (vratane Utastnika, ktory preiel z vyuzivania Sluzieb programu Happy alebo z vyuZivania programu Sluzieb ANO, ANO Biznis na program
Sluzieb T Biznis pau3al po¢as viazanosti ).V pripade porusenia zavézku viazanosti na doplnkovom bali¢ku je Podnik opravneny vyucétovat si zmluvni pokutu a to, pokial
nebude dojednané inak, podla vzorca a pravidiel, ako je uvedené dalej v Gasti Zmluvna pokuta pri porudeni viazanosti na doplnkovej sluzbe. Bali¢ek s viazanostou bude
po skonéeni doby viazanosti balitka automaticky deaktivovany. Ponuku nie je mozné sti¢asne kombinovat a vyuzivat s inymi ponukami vyhod na bali¢ku, ak nebude
uréené inak, a nemdze ju vyuzit ani Ucastnik, ak tak uréil Podnik pri akciovej ponuke k zakladnej Sluzbe. Balik s viazanostou nie je mozné aktivovat k programu Bez
zavazkov.

Doplnkovy roamingovy balik 50 mindt a 50 SMS/MMS vo vybranych krajinach (dalej ,,Balik 50 min) zahffia 50 volnych minut odchadzajticich roamingovych hovorov
zvybranych krajin (podla zoznamu nizsie) na Standardné Gcastnicke Cisla do vSetkych sieti v SR, SO volnych minGt prichadzajcich roamingovych hovorov vo vybranych
krajinach (podla zoznamu nizsie) a 50 volnych roamingovych SMS/MMS sprév, ktoré je mozné poslat z vybranych krajin (podla zoznamu niz$ie) na Standardné G¢astnicke
Cisla do vSetkych sieti v SR. Volné jednotky sa neuplatriujl na volania na $pecialne narodné Cisla (audiotext, hlasovanie) a ani na SMS/MMS spravy poslané na skratené
Cisla a Cisla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatfiované osobitnou tarifou podla Cennika.
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Balik 50 mintit mozno aktivovat len vo vztahu k telefénnemu ¢islu s mesaénym programom SluZieb s hlasovym paugalom podta tohto Cennika a programu Bez zavézkov.
V pripade aktivacie balika v priebehu zi¢tovacieho obdobia sa uplatni alikvotna ¢ast mesacéného poplatku a alikvotne prepocitané ¢asti volnych jednotiek (mindty,
SMS/MMS). Balik 50 min. nie je mozné kombinovat a sti¢asne vyuzivat s doplnkovym roamingovym balikom 50 mintt +50 MB + 50 SMS/MMS v zéne Profi a ani inymi
hlasovymi roamingovymi balikmi (vratane SMS/MMS balikov), ak nebude uréené Podnikom inak. Volné mintity, SMS alebo MMS z balika 50 min. sa ¢erpaju prednostne
pred pripadnymi volnymi roamingovymi jednotkami z mesa¢ného programus sluzieb alebo inych doplnkovych roamingovych balikov, ktoré st dostupné na prevadzku
z vybranych krajin. Volné jednotky sa nevztahuju na roamingové volania/SMS/MMS v sietach operatorov zo zény lode, lietadla a satelitné siete. Balik je mozné vyuzivat
len pri aktivnej sluzbe Euro roaming. Pre roamingové volania sa v rdmci volnych mindt, aj po ich vyéerpani, uplatriuje tarifikacia podla podmienok sluzby Euro roaming.
Po vycerpani volnych jednotiek z balika bude dalSia prevadzka spoplatnena podla podmienok pre sluzbu Euro roaming.

Zoznam vybranych krajin: Americké Panenské ostrovy, Argentina, Arménsko, Aruba, Australia, Bosna a Hercegovina, Ekvador, Galapagy, Guernsey, Havajské ostrovy,
Honduras, Jersey, Kanada, Kolumbia, Mexiko, Moldavsko, Ostrov Man, Peru, Portoriko, Salvador, Severny Cyprus, Srbsko, évaj(:iarsko,Turecko, USA.

SLUZBA DEEZER

Sluzba Deezer je v zmysle tohto Cennika poskytovana ako doplnkova sluzba k hlasovym pausalom podla tohto Cennika alebo Mobilnému internetu (dalej len ,,program®).
Podmienkou poskytovania doplnkovej sluzby Deezer so zlavnenou cenou mesacného poplatku je prevzatie zavazku viazanosti v suvislosti s doplnkovou sluzbou Deezer
na 12 mesiacov. Aktivacia sluzby je mozna kedykolvek v priebehu zi¢tovacieho obdobia. Deaktivacia sluzby je realizovand k poslednému driu aktualne prebiehajiceho
zUGtovacieho obdobia, v ktorom bola Podniku doru¢ena Ziadost o jej deaktivéciu. Pre vyuZivanie doplnkovej sluzby Deezer je potrebné aktivne vyuzivanie datovych
sluZieb a datovych prenosov, ktoré mézu byt osobitne spoplatnené podla ich podmienok vyuzivania. Doplnkova sluzba Deezer umoZfiuje preberanie a po&lvanie hudby
zdielanej prostrednictvom stranky www.deezer.com. Doplnkova sluzba Deezer je poskytovana podla podmienok poskytovania doplnkovej sluzby Deezer, ktoré su
uvedené na www.telekom.sk

ZALOZNY INTERNETV MOBILE

Pri nahlaseni vypadku Sluzby Magio internet, Biznis NET alebo Magio Televizia na poruchovti linku Podniku, ktory sa po&as hovoru na poruchov linku nepodari odstranit,
Podnik aktivuje ako ndhradu za vypadok Sluzby Magio internet, Biznis NET alebo Magio Televizia neobmedzeny datovy balik na 48 hodin zadarmo Zalozny internet
v mobile (dalej aj len ,,Zalozny internet v mobile® alebo ,,benefit*) na mobilnom telefonnom ¢isle, na ktorom je aktivovany niektory z programov Sluzieb T Biznis pausal
(okrem T Biznis Nekone¢no MAX), uvedenom na tento Ucel pri nahlaseni vypadku.

0 aktivécii Zalozného internetu v mobile je na prislugné mobilné éislo zaslana informacna SMS. Od zaslania SMS zacina plynat 48-hodinova platnost Zalozného internetu
v mobile. Data zo Zalozného internetu v mobile sa Cerpaju prednostne pred datami dostupnymi v rdmci prislusného pausélu alebo datovych balikov aktivovanych
k prisluénému pausalu. Platnost dennych datovych balikov aktivovanych k prisludnému pausalu plynie aj pocas platnosti Zalozného internetu v mobile.

Platnost Zalozného internetu v mobile je obmedzena na tzemie Slovenskej republiky. Datova spotreba v roamingu pocas platnosti Zalozného internetu v mobile sa
odcerpéva z dat dostupnych v rdmci prislusného pausalu, aktivovaného datového balicka, alebo je spoplatnena jednotkovou cenou podla Cennika, a to vzmysle pravidiel
vztahujlcich sa na spotrebu dét v roamingu pre prislugny program Sluzby.

Odstranenie nahlésenej poruchy pocas plynutia platnosti ZaloZzného internetu v mobile nemé vplyv na plynutie jeho platnosti. V stvislosti s ozndmenym vypadkom
Sluzby Magio internet, Biznis NET alebo Magio Televizia, alebo balika uvedenych SluZieb, je mozné Zalozny internet v mobile vyuZit len raz a len na jednom mobilnom
telefénnom Cisle. Platnost Zalozného internetu v mobile uplynie bez ohladu na to, & nahlaseny vypadok bude skutoéne odstraneny. O uplynuti platnosti Zalozného
internetu v mobile zasle Podnik informacni SMS na prislusné mobilné telefénne Cislo. Spotreba dét na prislusnom mobilnom telefénnom Cisle po ukonéeni platnosti
Zalozného internetu v mobile podlieha podmienkam platnym pre prislusny program Sluzby.
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POLITIKA PRIMERANEHO VYUZIVANIA ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU VRATANE ZAMORSKYCH UZEMI,
VELKEJ BRITANIE POCAS UPLATNOVANIA ROAMINGOVYCH PRAVIDIEL EU, NORSKA, ISLANDU, LICHTENSTAJNSKA,
MONAKA A ANDORRY*

* Prevadzka v Andorre a Monaku podla rovnakych podmienok ako doma platiiba pre programy Sluzieb T Biznis pausal, T pausal, ANO, ANO Biznis, Bez Zavazkov a Mobilny
Internet. Nevztahuje sa na predplatené sluzby Easy.

V stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramei Unie; upravené Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢.2120/2015 av zmysle Viykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016, mdzu byt Gicastnikovi pri poruseni Politiky primeraného
vyuzivania roamingovych sluzieb (FUP) Giétované priplatky v pripade, ak U¢astnik:

* nie je ob&anom SR a nema povolenie na pobyt s platnostou min. 24 mesiacov,

+ sa dlhodobo zdrZiava v zahranici:

- Spravanie zdkaznika sa vyhodnocuje na dennej baze kumulativne za 120 predchadzajdcich dni.

- FUPje porusen vtedy, ak zakaznik za poslednych 120 dni stravil v krajinach EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andorre viac ako 50 % asu a zaroven
v tomto obdobi spotreboval v tychto krajinach viac ako 50 % svojej celkovej spotreby odchédzajlcich a prichadzajdcich mindt, SMS, MMS alebo dét (spotreba sa
sleduje samostatne pre kazdi uvedend sluzbu).

- Pokial bol zakaznik v rdmci jedného dria v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andorre a zaroven v sieti Slovak Telekom, tento den sa rata
ako den straveny na Slovensku.

- Z&kaznik, ktory za poslednych 120 dni prekrocil vyssie uvedené kritéria pre niektort z roamingovych sluzieb, bude upozorneny na neprimerané vyuzivanie tejto
roamingovej sluzby SMS spravou, pripadne e-mailom. Ak sa do 14 dni od doru¢enia upozornenia spravanie zakaznika nezmeni, bude mu k jeho spotrebe min(t, SMS,
MMS alebo dat Gctovany roamingovy priplatok.

- Zakaznikovi, ktory plati roamingovy priplatok, sa tento priplatok prestane Uctovat vtedy, ak za poslednych 120 dni stravi na Slovensku viac ako 50 % ¢asu a spotrebuje
viac ako 50 % minut, SMS, MMS alebo dét v sieti Slovak Telekom.

- dosiahne hranicu primeraného vyuzivania roamingovych dat (FUP).

V zmysle legislativy EU sa FUP na prenos dat v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andorre, vypodita podla vzorca:
FUP (v GB) =(cena pausalu alebo balika/3)* 2

V pripade, Ze si (i¢astnik k pausalu aktivuje balicek dat, aj v roamingu sa déta Cerpaju prioritne z balicka. Volné data v roamingu (FUP) prisltichajlice k bali¢ku a pausalu sa
Cerpaju nasledovne: Pokial U¢astnik vy&erpa FUP z balicka dét, Cerpa aj nadalej zostavajlice doméce déta z bali¢ka a zostavajicu FUP z pausalu. Roamingovy priplatok
sa za¢ne uplatfiovat aZ po vy&erpani objemu véetkych FUP, ktoré ma Giéastnik aktualne k dispozicii.

Vy3ie uvedenymi ochrannymi opatreniami pred zneuzivanim roamingu nie je dotknuté pravo spolocnosti Slovak Telekom, a. s., prerusit alebo obmedzit poskytovanie
sluzieb Ucastnikovi v pripade, ak dochadza k ich zneuzivaniu podla VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

V pripade programu sluzieb sa Ugastnikovi bude po dosiahnuti hranice korektného vyuzivania sluzieb uréenej podla vzorca stanoveného v Cenniku v rmci ochrannych
opatreni pred zneuzivanim sluzieb v roamingu G&tovat priplatok podta Cennika. Hranica korektného vyuzivania sluZieb nestanovuje objem dat, ktory Ucastnik moze
spotrebovat v roamingu; objem dat, ktory U¢astnik méze spotrebovat' v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andorre, zavisi od jeho programu
sluZieb.

V pripade doplnkovych détovych bali¢kov sa Ugastnikovi po dosiahnuti hranice korektného vyuzivania sluzieb uréenej podla vzorca stanoveného v Cenniku v ramci
ochrannych opatreni pred zneuzivanim sluzieb v roamingu bude Gétovat priplatok podla Cennika. Hranica korektného vyuZzivania sluzieb nestanovuje objem dat, ktory
Ugastnik mdze spotrebovat v roamingu; objem dat, ktory Ugastnik méze spotrebovat v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenitajnsku, Monaku a Andorre, zavisi
od konkrétneho datového balicka.
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VYSKA ROAMINGOVYCH PRIPLATKOV V PRIPADE ZNEUZiVANIA SLUZBY

Volania — odch. hovory 0,0384 €/min.
Volania — prich. hovor 0,00912 €/min.
SMS 0,0120 €/SMS
MMS 0,0036 €/MMS
Déata 0,0036 €/MB

Objem dat, ktory je Ugastnik opravneny vyuzit v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andorre v pripade, ak jeho program sluZieb T Biznis
pausaly, T paugaly alebo programu Sluzieb ANO, ANO Biznis poziva vyhody podla Osobitnych podmienok pre poskytovanie zliav Magenta 1 Biznis v podobe navyseného

objemu dét, je uvedeny v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 Biznis a v tomto Cenniku
sa uplatnia prednostne.

dalej v tabulke, pricom podmienky uvedené v Cenniku

FUP PRE DATA V ROAMINGU V RAMCI EU, NORSKU,

PROGRAM SLUZIEB v SULA"ll)évsvgggrdﬁi?\ijlertl)ﬂ :&'ﬁ}'ﬂ NAISLANDE, V LICHTENSTAINSKU erl%réglélé
Biznis Mini 12 1000 MB 16,53 GB
Biznis Mini 15 1000 MB 1944 GB
Biznis Mini 18 1000 MB 22,36GB
Biznis Premium 23 8GB 27,22 GB
Biznis Premium 26 12GB 3014 GB
Biznis Premium 28 16 GB 32,08GB
Biznis Premium 32 22GB 3597 GB
Biznis Premium 35 27GB 38,89 GB
Biznis Premium 38 31GB 4,81GB
Biznis Nekone¢no SD 45GB 46,67 GB
Biznis Nekone¢no HD 90GB 53,47 GB
Biznis Nekonec¢no MAX Nekonecné + 30 GB darovanie dat 7292 GB

HRANICA KOREKTNEHO VYUZIVANIA SLUZIEB (FUP) VYPOCITANA Z CENY PAUSALU

FUP PRE DATAV ROAMINGU V RAMCI EU, V NORSKU,

PROGRAM SLUZIEB CENASDPH OBJEMDAT NAISLANDE, V LICHTENSTAJNSKU, MONAKU A ANDORRE
Biznis Mini 12 7€ 500 MB 16,53GB
Biznis Mini 15 20€ 500 MB 19,44 GB
Biznis Mini 18 23€ 500 MB 22,36 GB
Biznis Premium 23 28€ 4GB 2722GB
Biznis Premium 26 3N€ 6GB 3014 GB
Biznis Premium 28 33€ 8GB 32,08 GB
Biznis Premium 32 37€ 14GB 3597 GB
Biznis Premium 35 40€ 17 GB 38,89 GB
Biznis Premium 38 43€ 21GB 41,81GB
Biznis Nekonec¢no SD 48€ 30GB 46,67 GB
Biznis Nekonecno HD 55€ 65GB 53,47 GB
Biznis Nekonec¢no MAX 75€ Nekonecné 7292 GB
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HRANICA KOREKTNEHO VYUZIVANIA SLUZIEB (FUP) VYPOCITANA Z CENY DATOVEHO BALICKA

DATOVY BALICEK CENASDPH FUP PRE DATAV ROAMINGU V RAMCI EU,VNORSKU,

NA ISLANDE, V LICHTENSTAJNSKU, MONAKU A ANDORRE
Data deri1GB 150€ 853,33 MB
Déta den nekonecné 300€ 1,67 GB
Data1GB 3,00€ 1GB
Déata navyse pre blizkych 1GB 3,00€ 1GB

V pripade, ak sluzba obsahuje volny objem dat, po vy&erpani ktorych je rychlost datovych prenosov znizend, v désledku znizenia rychlosti je mozné dalej vyuzivat len
déatovo nenaroéné internetové stranky a aplikacie, stahovat obsahy s malym objemom dat. Pri programoch sluzby, ktoré obsahujd stanoveny objem dat, po ktorého
prederpani zakaznik straca moznost daléieho internetového pristupu, dosiahnutim stanoveného objemu dét idastnik nebude moct vyuzivatinternetovy pristup; Uéastnik
si moze v stilade s Cennikom aktivovat dodatoéné data. Prehliadanie a stahovanie multimedialnych stiborov bude v zavislosti od ich parametrov a nastavenia stazené
az znemoznené. Odhadovana maximélna rychlost je rychlost, ktora je potencidlne dosiahnutelna. Maximalna prenosova rychlost pre technoldgiu LTE je 300 Mb/s, pre
technoldgiu HSPA+je 42 Mb/s, pre technoldgiu EDGE je 236 kb/s a pre technoldgiu GPRS je 56 kb/s, v zavislosti od lokallity, v ktorej sa pripajate k internetu, a podmienok
konkrétnej Sluzby; informativnu mapu s vyznacenim dostupnych technolégii a rychlosti pokrytia v jednotlivych lokalitach néjdete na www.telekom.sk/pokrytie a na
Predajnych miestach. Rychlost pripojeniazévisi najmé od kvality signlu, pretaZenia siete a koncovych zariadeni.Natu uvedené kvalitativne parametre vplyva aj zatazenost
serverov, na ktoré sa Ucastnik pripaja, to znamend, Ze hoci Siet umoZiuje vyuZivat stanovent rychlost pripojenia, v ddsledku kapacit serverov, na ktoré sa Ugastnik
pripdja, tato nemusi byt dosiahnuta. Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku faktorov, ktoré nemajii pévod v Sieti alebo v Sluzbe,
nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby. Maximalna prenosova rychlost je zaroven Proklamovanou rychlostou. Ak SluZzba, ktora nie je Sluzbou internetového pristupu,
optimalizovana pre $pecificky obsah, aplikacie alebo sluzby, alebo ich kombinéciu méZze mat v praxi dopad na Sluzbu internetového pristupu, Podnik o tomto dopade
informuje (napr.vZmluve, jej siCastiach) v stilade s platnou pravnou tpravou. Vyznamné odchylky od Odhadovanej maximalnej rychlosti mézu na ¢as trvania vyznamnej
odchylky obmedzit alebo znemozZnit vyuZivanie datovo naroénejsich obsahov. Pre pripad trvajlcej alebo opakujicej sa odchylky od vyssie uvedenych parametrov, ktoré
maju pdvod v SluZzbe alebo Sieti Podniku, ma spotrebitel moznost pozadovat bezplatné odstranenie uvedenych nedostatkov sluzby pristupu k internetu, ktoré nezavinil.
Spotrebitel v uvedenom pripade méze dalej pozadovat vratenie pomernej Gasti ceny za ¢as neposkytovania sluzby pristupu k internetu zavineného Podnikom; toto
pravo si dotknuty spotrebitel' musi uplatnit v Podniku najneskdr do troch mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby pristupu k internetu. Spotrebitel mdZe odstupit od
zmluvy o poskytovani sluzby pristupu k internetu, ak ani po opakovanej uznanej reklamacii uvedenych nedostatkov mu Podnik neposkytuje sluzbu pristupu k internetu
v stlade s vyssie uvedenymi parametrami; uplatnenie prava na odstlpenie je mozné do jedného mesiaca odo diia doru¢enia ozndmenia o uznani opatovnej reklamacie,
ak uvedené nedostatky stale pretrvavaju. Spotrebitel méZe uplatnit uvedené prostriedky napravy aj pri velkych, trvajlcich alebo opakujlcich sa odchylkach skutoéného
vykonu Sluzby, pokial ide o parametre vymedzené vyssie, od vykonu vymedzeného vyssie za predpokladu, Ze tieto odchylky boli zistené mechanizmom certifikovanym
prislusnym organom $tatnej spravy.

Viynimoéne, po¢as existujuiceho alebo hroziaceho docasného pretazenia Siete a len na nevyhnutny ¢as v konkrétnej lokalite, mdZze byt rychlost prenosu dat pri Sluzbe, pri
ktorej bude v Case takéhoto stavu prenesenych v danom zictovacom obdobi min.1 000 GB dat, aZ na trovni 1/10 rychlosti dostupnej v danom mieste a v danom Case
pre Sluzbu Ugastnikov, na ktorych sa znizenie prednosti pridelovania zdrojov (prenosu dat) neuplatni. Rozdiel v dosiahnutelnej rychlosti prenosu dat je dany dogasnym
znizenim prednosti pridelovania zdrojov Uastnika na dotknutej Sluzbe po preéerpani uvedeného objemu dat. Vplyv znizenia prednosti doasného znizenia prednosti
pridelovania dat si Ugastnik v konkrétnom pripade nemusi véimnut, ale v niektorych pripadoch po limitovany ¢as méze dojst k dodasnému poklesu rychlosti prenosu
dat na niekolko kb/s alebo do¢asnému dplnému prerudeniu prenosu dat. MéZe dojst k situdcii, Ze, napriek tomu, Ze skutocné rychlosti prenosu dat kratkodobo poklesnu
pre véetkych Ugastnikov v danej lokalite, dodasné znizenie prednosti pridelovania zdrojov (prenosu dat) Ucastnikovi spdsobi porovnatelne nizsiu rychlost prenosu dét
v porovnani s inymi U¢astnikmi v danej lokalite a v danom ¢ase, na ktorych sa do¢asné znizenie prednosti pridelovania zdrojov (prenosu dat) neuplatni. DoGasné znizenie
prednosti prenosu dat sa neuplatriuje pocas cerpania dat z niektorého z datovych balickov s definovanym konecnym objemom dat dokupovanych k pausalom.
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